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V sulade so zakonom NR SR €. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach a zmene a doplneni
zakona €. 455/1991 Zb. o zivnostenskom podnikani (zivnostensky zakon) v zneni neskorSich
predpisov a Zriadovacou listinou Okresného Uradu Trnava z roku 1991 a jej dodatkov &. 1-7
schvalenou Mestskym zastupitelstvom v Hlohovci a uznesenim €. 69 zo dna 29.09.2009,
s ucinnostou od 01.11.2009
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1. CHARAKTERISTIKA ZARIADENIA

Harmonia — Zariadenie pre seniorov, Hlohovec (dalej len ,ZpS“ alebo ,zariadenie),
poskytuje socialne sluzby v sulade so Zakonom €. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach
a 0 zmene adoplneni zakona €. 455/1991 Zb. o zivnostenskom podnikani (zivhostensky
zakon) v zneni neskorsSich predpisov (dalej len ,zakon o socialnych sluzbach®).

Citovany zakon vymedzuje socialnu sluzbu ako odbornu &innost, obsluznu Cinnost
alebo dalSiu ¢innost alebo subor tychto €innosti, ktoré su vo vztahu k prijimatelovi socialnej
sluzby zariadenia zamerané najma na rieSenie jeho nepriaznivej socialnej situacie.

Za nepriaznivu socialnu situaciu sa povazuje ohrozenie prijimatela socialnych sluzieb

(dalej len ,prijimatel®) socialnym vylu¢enim alebo obmedzenie jeho schopnosti sa
spoloCensky zaclenit a samostatne riesit svoje problémy a dosahovat spinitelné osobné
ciele z dévodu:

e tazkeho zdravotného postihnutia, nepriaznivého zdravotného stavu, alebo

e dovrsenia stanoveného déchodkového veku.

1.1. POSLANIE, ViZIA A CIEL ZARIADENIA

Poslanim zariadenia je zabezpecit prostredie, ktoré podporuje €o najvySSiu mieru
sebestacnosti a autondmie prijimatela a zaroverni poskytuje odborne spravne a bezpeéné
sluzby. Poslanim zariadenia je poskytovat socialne sluzby v zmysle zakona o socialnych
sluzbach ako sucast’ socialnej politiky Mesta Hlohovec.

Filozofiou zariadenia je vzdjomné vytvaranie a zdiefanie hodnotovo orientovanej
organizac¢nej atmosféry, ktord bude mozné vnimat nielen vo vnutri organizacie, ale aj
vonkajsim spolo¢enskym prostredim zariadenia.

Vizia zariadenia je =zaloZzend na podporovani, udrZiavani a znovunadobudani
nezavislosti, blaha a kvality Zivota prijimatefa v jeho aktivitach a existenénych Zivotnych
skusenostiach, na posilfiovani a rozvijani jeho ludského potencialu, na profesionalnom
a fudskom pristupe zamestnancov k prijimatelom a zabezpelovani dodrziavania ludskych
prav a slobdd bez akejkolvek diskriminacie a predsudkov.

Cielom zariadenia je poskytovat kvalitné a flexibilné socialnej sluzby, ktoré svojim
rozsahom, formou a sp6sobom poskytovania akceptuju zakladné ludské prava a slobody,
zachovavaju fudsku dostojnost, zvySuju mieru rozhodovania, zodpovednosti a autonomie

prijimatefov socialnych sluzieb.
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1)

POSKYTOVANIE SOCIALNYCH SLUZIEB

Zariadenie pre seniorov (§ 35 zakona o socialnych sluzbach)

Zariadenie poskytuje socialne sluzby fyzickym osobam, ktoré dovfsili déchodkovy vek

a su odkazané na pomoc inej fyzickej osoby aich stupen odkazanosti je najmenegj lll.

v zmysle zakona o socialnych sluzbach. Socialne sluzby su poskytované tiez fyzickym

osobam, ktoré dovrsili déchodkovy vek a poskytovanie socialnej sluzby v zariadeni potrebuju

v désledku vopred urCenych a zverejnenych dévodov.

V zariadeni sa

a) poskytuje

pomoc pri odkazanosti na pomoc inej fyzickej osoby,
socialne poradenstvo,

socialna rehabilitacia,

oSetrovatel'ska starostlivost,

ubytovanie,

stravovanie,

upratovanie,

pranie, zehlenie a udrzba bielizne a Satstva,

osobné vybavenie,

b) zabezpecuje

e rozvoj pracovnych zruénosti,

e zaujmova ¢innost,

¢) utvaraju podmienky

e na uschovu cennych veci.

Zariadenie umoznuje vyuzivanie doplnkovych sluzieb:

Rimskokatolicka cirkev poskytuje pravidelne svatu spoved, vysluhuje svatu omsSu
a umoznuje prijatie svatého prijimania i mimo svatej omse,

Evanjelicka cirkev a. v. aostatné cirkvi prislusnych vierovyznani prijimatelov
zabezpeduju dusSpastiersku cinnost, ktord sprostredkuju zamestnanci zariadenia

na poziadanie konkrétnych prijimatelov alebo ich rodinnych prislusnikov.
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Zariadenie prijimatefom umozriuje, aby mohli byt sprevadzani pri umierani, a to najma
rodinnymi prislusnikmi, priatefmi a kfhazom. Osamelého prijimatela sprevadza personal

zariadenia a knaz, ak si to prijimatel praje.

2) Jedalen (§ 58 zakona o socialnych sluzbach)

Na zaklade uzatvorenej zmluvy s Mestom Hlohovec ponuka zariadenie ako podpornu
sluzbu poskytovanie stravovania v jedalni fyzickej osobe, ktora
e nema zabezpecCené nevyhnutné podmienky na uspokojovanie zakladnych Zivotnych
potrieb,
o ma tazké zdravotné postihnutie alebo nepriaznivy zdravotny stav, alebo
o dovrSila stanoveny déchodkovy vek.
Stravovanie sa poskytuje fyzickej osobe s trvalym pobytom na uzemi mesta Hlohovec,
ktora od 01.04.2019 spifia na zaklade schvaleného VZN Mesta Hlohovec &. 346/2023,

¢lanok 17, podmienky uvedené v zakone o socialnych sluzbach.

Tabulka 1 Odobraté obedy v kalendarnych mesiacoch roka 2025

Prispevok MsuHc Januar 2025
Cudzi stravnici Dia - rehabilitatné Rac - Skélka
43 362 8
Prispevok MsuHc Februar 2025
Cudzi stravnici Dia - rehabilitacné Rac - skélka
40 467 0
Prispevok MsuHc Marec 2025
Cudzi stravnici Dia - rehabilitatné Rac - Skélka
0 16 0
Prispevok MsuHc April 2025
Cudzi stravnici Dia - rehabilitacné Rac - Skélka
49 424 0
Prispevok MsuHc Maj 2025
Cudzi stravnici Dia - rehabilitacné Rac - Skolka
57 409 0
Prispevok MsuHc Jun 2025
Cudzi stravnici Dia - rehabilitatné Rac - Skélka
71 0 0
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Prispevok MsuHc Jul 2025
Cudzi stravnici Dia - rehabilitatné Rac - Skolka
82 0 149
Prispevok MsuHc August 2025
Cudzi stravnici Dia - rehabilitacné Rac - Skélka
73 0 0
Prispevok MsuHc September 2025
Cudzi stravnici Dia - rehabilitatné Rac - Skolka
75 0 0
Prispevok MsuHc Oktéber 2025
Cudzi stravnici Dia - rehabilitacné Rac - skélka
62 0 0
Prispevok MsuHc November 2025
Cudzi stravnici Dia - rehabilitatné Rac - Skolka
56 0 0
Prispevok MsuHc December 2025
Cudzi stravnici Dia - rehabilitacné Rac - skélka
38 0 0
SPOLU 2025
Cudzi stravnici Dia - rehabilitacné Rac - skélka
646 1678 157

V kalendarnom roku 2025 bolo odobratych 646 ks obedov stravnikmi (ob&anmi) Mesta
Hlohovec.
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2. STRUKTURA PRIJIMATELOV SOCIALNEJ SLUZBY

Zariadenie poskytuje socialnu sluzbu 70 prijimatefom v dvoch samostatnych budovach
v réznych lokalitach mesta Hlohovec. V budove na adrese Hollého 7 je popri pobytovych
priestoroch prijimatelov administrativna Cast zariadenia a stravovacia prevadzka. Druhym

objektom na adrese Podzamska 16 je budova s pobytovymi priestormi prijimatelov.

Tabulka 2 Kapacita zariadenia podla druhu izieb

Hollého 7 Hollého 7 Podzamska 16 | Podzamska 16
Druh izby muzi zeny muzi zeny

pocet pocet pocet pocet pocet pocet pocet pocet

16zok PSS 16zok PSS 16zok PSS 16zok PSS
jednolézkova 1 1 5 5
dvojldzkova 6 12 12 24 2 4 6 12
trojlézkova 1 3 3 9
Pocet PSS 12 24 8 26

Z celkovej kapacity 70 prijemcov zariadenie z aspektu pohlavia prijemcu disponuje
I6Zkami pre 50 zien a 20 muzov.

71% B MuZ

Zena

Graf 1 Prijimatelia podla pohlavia

K datumu 31.12.2025 zariadenie evidovalo 68 prijimatelov pobytovej formy sociélnej
sluzby. Na jedného odborného zamestnanca pripadlo 2,3 prijimatela. Z celkového poctu
zamestnancov zariadenia bol 67 % podiel odbornych zamestnancov.

Rozhodnutim o odkazanosti na socialnu sluzbu v zariadeni bolo 62 prijimatelov (91 %
z celkového poctu) v zmysle zakona o socialnych sluzbach zaradenych do VI. stupna
odkazanosti fyzickej osoby na pomoc inej fyzickej osoby. U tychto prijimatelov je rozsah

odkazanosti viac ako 12 hodin denne. Do V. stupfia odkazanosti bolo zaradenych pat

8
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prijimatefov (7 % z celkového poctu), u ktorych je rozsah odkazanosti 8 — 12 hodin denne.
Jeden prijimatel (2 % z celkového poctu) bol do zariadenia prijaty na zaklade bezodkladného

zabezpedenia poskytovania socialnej sluzby.

Tabulka 3 Stupen odkazanosti prijimatelov k 31.12.2025

Stupen odkazanosti klientov Pocet
Bezodkladny prijem 1
V. stupefi odkazanosti 5
V1. stuperi odkazanosti 62
Spolu 68

V sledovanom roku ukon€ilo k 31.12.2025 pobyt v zariadeni 18 prijimatelov.
V evidencii Ziadatefov o umiestnenie v zariadeni bolo k 31.12.2025 37 Ziadatelov.
V désledku reformy socialnych sluzieb a implementacie integrovanych posudkov sa zvysil
zaujem imobilnych Ziadatelov a Ziadatelov so zavaznym zdravotnym stavom priamo

Z nemocnice.

Tabulka 4 Prehlad o zacati a ukonceni poskytovania socialnej sluzby

Zaciatok a ukonéenie poskytovania socialnej sluzby Pocet
Nastup do zariadenia 18
Ukoncenie pobytu - exitus 18
Ukonc&enie pobytu na vlastnu Ziadost 0
Ziadosti v poradovniku ku koncu mesiaca december 2025 37

Tabulka 5 Prehlad o nastupe prijimatelov do zariadenia za roky 2014 — 2025

2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025
22 17 17 21 16 25 26 19 33 29 28 18

Tabulka 6 Vekove zloZenie prijimatelov

Vekové zlozenie prijimatelov Poéet
66 — 75 rokov 10
76 — 85 rokov 32
86 — 95 rokov 25
96 a viac rokov 1
Spolu 68

K 31.12.2025 bolo v zariadeni umiestnenych 68 prijimatefov, z toho s trvalym pobytom

v meste Hlohovec alebo v obciach okresu Hlohovec 49 prijimatelov.
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Graf 2 Prijimatelia podla okresu trvalého bydliska

V sulade so zakonom o socialnych sluzbach maju prijimatelia socialnych sluzieb pravo
aktivne sa podielat na vytvarani podmienok poskytovania socialnych sluzieb
prostrednictvom svojich zvolenych zastupcov. Toto pravo zahfha najma ucast na Uprave
domaceho poriadku, prerokuvani otazok tykajucich sa podmienok a kvality poskytovanych
socialnych sluzieb a vybere volnoCasovych aktivit. Na zabezpeenie uplatfiovania prav
pbsobi v kazdej prevadzke zariadenia vybor obyvatelov, ktory zastupuje zaujmy vSetkych
prijimatefov a podporuje ich participaciu na rozhodovacich procesoch.

Zariadenie poskytuje socialne sluzby s dérazom na odbornu uUroven, etické principy,
individualny pristup a reSpektovanie fudskej dbéstojnosti, zakladnych prav a slobbd
prijimatefov. Poskytovanie socialnych sluZieb vychadza z individualneho posudenia potrieb
kazdého prijimatela a je zamerané na podporu a rozvoj jeho zachovanych schopnosti,
samostatnosti a socialneho zaclenenia. Prostrednictvom interdisciplinarnej spoluprace
odbornych zamestnancov zariadenie systematicky vytvara podmienky na udrziavanie
a podla moznosti aj zlepSovanie fyzického, psychického a socialneho stavu prijimatelov.

V sulade s ustanoveniami zakona o socialnych sluzbach zariadenie planuje, koordinuje
a zabezpecCuje poskytovanie socialnych sluzieb spdsobom, ktory podporuje dbéstojny,
bezpeCny a pInohodnotny Zivot prijimatelov, reSpektuje ich individualne potreby, Zelania
a zivotné hodnoty a ktory prispieva k zvySovaniu kvality poskytovanych sluzieb.

10
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3. HOSPODARENIE

V roku 2025 zariadenie hospodarilo na zaklade schvaleného rozpoc€tu prijmov,
vydavkov a zvereného majetku. Hospodarenie v celom roku 2025 bolo vyrovnané.
Zariadenie malo v roku 2025 vedené uéty v bankach CSOB a Tatra Banka. Usty vedené

v banke CSOB boli poéas kalendarneho roka 2025 zrugené.

3.1. PRIJMY

Tabulka 7 Prehlad prijmov za rok 2025

Prostriedky z predchadzajicich rokov 413,00 € | prijmové finanéné operacie
PRIJMY
stravovanie 152 609,04 €
Prijmy od PSS 419 471,95 € | byvanie 266 045,91 €
pozivanie TV+chl.+dep. 817,00
Stravné (zamestnanci + SF) 6 013,50 € | uhrada za obedy + prispevok zo SF
Stravné (obcania mesta Hlohovec) 367,00 € | doplatok mesta za obedy
Strava cudzi + rehabilitacné stredisko 139 713,27 €
Prijmy za rok 2025 spolu 565 565,72 €
DOTACIE
Dotacia zo SR 673 356,00 € | MPSVaR — finanény prispevok
Dotacia zo SR 43 059,46 € | Vlada SR — letné odmeny (800,00 €)
Dotacia zo SR 19 600,00 € | MPSVaR - stabilizaény prispevok
Dotacia od zriadovatela 25912,00 € | Mesto Hlohovec
Sponzoring a projekty 3266,18 € | TTSK, UPSVaR
Dotacie za roku 2025 spolu 765 193,64 €
PRIJMY CELKOM za rok 2025 1331 172,36 €

Uhrady prijimatelov boli uréené podla aktudlne platného a schvéleného vdeobecne
zavazného nariadenia Mesta Hlohovec o poskytovani socialnych sluzieb a vySke uhrady
za socialne sluzby poskytované v zriadovatelskej pésobnosti Mesta Hlohovec. V roku 2025
bolo poskytované diétne stravovanie 8 diabetikom. Prijimatelia, ktorym dochodok
nepostaCoval na Uuhradu a v zmysle zakona im zostavalo 25 % sumy zivotného minima, sa
stavali iba Ciasto€ne uhradzajucimi mesacnu Uhradu. V pripade potreby a realnych moznosti
bolo vyrovnavanie nedoplatkov zabezpecované formou uhrad na zdklade dohdd uzavretych

s pribuznymi prijimateflov.

11
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Tabulka 8 Schopnost platenia thrad v roku 2025

Pocet prijimatelov platiacich plnu uhradu 40
Pocet p_rijl'matel’ov platiacich Ciasto¢nu uhradu s doplatkom rodinnych prislusnikov 29
do plnej uhrady
Pocet prijimatelov platiacich Ciastoénu uhradu bez doplatku rodinnych prislusnikov 6
(tvorba dlhu)

3.2. VYDAVKY

Tabulka 9 Prehlad vydavkov za rok 2025

Bezné vydavky 1 355 665,40 €
610 mzdy 624 303,98 €
614 odmeny 55 367,00 €
620 odvody + DDP 249 846,26 €
630 tovary a sluzby 38242,81€
631001 cestovné 2,50 €
632001 energie 49 017,42 €
632002 vodné a sto¢né 5 403,28 €
632003 postové a telekomunika&né poplatky 206,70 €
632005 telefony 3330,76 €
633001 vybavenie 7 318,29 €
633002 vypoctova technika 2684,83 €
633004 prevadzkové stroje, pristroje 315,00 €
633006 vieobecny material 22 537,19 €
633009 knihy, €asopisy, noviny 43,00 €
633010 pradlo, odevy, obuv 3 008,94 €
633011 potraviny 191 574,71 €
633013 softvér 146,63 €
634 auta (PHM, poistky, udrzba) 273283 €
635 opravy a udrzba 5450,41 €
636 najomné (kopirka) 1772,35€
637 ostatné sluzby 85 697,97 €
640 nahrady PN, odstupné, odchodné 6 632,54 €
Kapitalové vydavky 29 755,51 €

MV Toyota Proace 19 500,00 €
Priemyselna pracka 6 976,51 €
Smaziaca elektricka panvica 3279,49 €

VYDAVKY CELKOM za rok 2025

1 385 420,91 €

12



. Harmonia — Zariadenie pre seniorov, Hlohovec
HLO Harmonia
1 O I Zariade'nie 2025
pre seniorov Vyroéna sprava
3.3. MAJETOK
Tabulka 10 Prehlad hodnoty majetku k 31.12.2025
: Obstaravacia PABEUERE Zostatkova Invent.
Druh majetku Opravy cena ) .
cena s - cena fyzicky rozdiel
v uctovnictve
021 Budovy 1188 846,98 € | 525 355,74 € | 663 491,24 € 663 491,24 € 0,00 €
022 Samostatné | 17738337¢ |15732470€ | 1341367€ | 1341367€ | 000€
hnutelné veci
Tr. 07 inventar 110 645,86 € 0,00 € 110 645,86 € 110 645,86 € 0,00 €
023 Dopravne 36150,00€ | 759350€ | 28556,50€ | 28556,50€ | 0,00€
prostriedky
031 Pozemky 14 772,99 € 0,00 € 14 772,99 € 14 772,99 € 0,00 €
DHMK I. (OTE) 3391,13 € 0,00 € 3391,13 € 3391,13 € 0,00 €
DHMK II. (DHM) 229 210,01 € 0,00 € 229 210,01 € 229 210,01 € 0,00 €
Hodnota celkom 1753755,34€ | 690273,94€ | 1063481,40€ | 1 063481,40€ | 0,00 €
Tabulka 11 Prehlad pohladavok a zavazkov k 31.12.2025
POHLADAVKY ZARIADENIA K 31.12.2025
Pohladavky voci PSS 56 204,69 €
Pohladavky voci PSS — MUO (nizky déchodok bez povinnej osoby) 53 953,29 €
Pohladavky voci PSS — exitus (nizky déchodok bez povinnej osoby) 17 756,83 €
Pohladavka za spdsobenu Skodu voci byvalému zamestnancovi 6 478,66 €
Pohladavky za stravovanie zamestnancov, cudzich FO, SF 547,10 €
Pohladavka voc&i Mestu Hlohovec za odvod naviac - debet 66,00 €
ZAVAZKY ZARIADENIA K 31.12.2025
Zavazky vodli dodavatelom (neuhradené faktury) 12 456,14 €
Zavazky vocCi PSS (depozitny ucet — uschova) 43 264,26 €
Zavazky voli zamestnancom 41 666,47 €
Zavazky voci poistovniam (SP, ZP, DDS) 29 205,17 €
Zavazky voci DU (preddavkova dar z miezd) 10 293,74 €
Zavazok uhrady na PRI zrazky zo mzdy za stravu 402,00 €

Tabulka 12 Prehlad pohybu na depozitnom ucte

Pociatocny stav Zostatok Konta PSS 2025 + Mzdy a fondy
k 01.01.2025 k 31.12.2025 ostatné zavazky 12/2025
6 514,86 € 124 764,26 € 43 264,26 € 81 500,00 €

Tabulka 13 Socialny fond v roku 2025

Podiato¢ny stav 01.01.2025 4 22290 €

Prijem v roku 2025 6 014,46 € | Povinny pridel 1 % z miezd zamestnancov
Cerpanie v roku 2025 9 140,25 € | Prispevky na stravu, kultiru, regeneraciu
Zostatok 31.12.2025 1097,11 €
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4. STRAVOVANIE

Zariadenie zabezpec€ovalo stravovanie prijimatelov a zamestnancov pripravou stravy
vo vlastnej kuchyni. Potraviny sa obstaravali podla zakona ¢. 343/2015 Z. z. o verejnom
obstaravani a uskladfiované boli v na to uréenych skladoch v sulade s prislusnymi predpismi
a normami a skladovym hospodarstvom.

Strava sa pripravovala na zaklade vopred vypracovaného jedalneho listka, ktory
navrhovala a zostavovala veduca stravovacej prevadzky v spolupraci s asistentkou vyzivy
a Clenmi vyboru prijimatelov. Pri vypracovani jedalnych listkov boli reSpektované
pripomienky a navrhy prijimatelov. Jedalne listky schvalovala stravovacia komisia zlozena
Z veducej stravovacej prevadzky, asistentky vyzivy, hlavnej sestry, zastupcu prijimatelov,
kucharky a riaditelky zariadenia. Zmena jedalneho listka z objektivnych pri€in bola mozna
len so suhlasom riaditelky zariadenia a asistentky vyZivy.

Medzi zakladné dodrziavané zasady pri zostavovani jedalneho listka patrila
rozmanitost, biologicka hodnota a kaloricka hodnota podavanej stravy, ako aj prihliadanie
na zdravotny stav klientov. Pripravované boli dve diéty - R3 racionalna a D9 diabeticka.
Racionalna strava bola pripravovana pre 60 prijimatelov a diabetickad strava
pre 8 prijimatelov. V zariadeni sa poskytovalo celodenné stravovanie vo forme ranajok,
desiatej, obeda, olovrantu a veCere a v pripade diabetickej stravy sa prijimatelovi
poskytovala aj tzv. druha velera. Prijimatefom bolo denne v ramci desiatej a olovrantu
podavané ovocie, pekarenské, cukrarenské a mlieCne vyrobky. Pravidelny rozvoz stravy
do budovy zariadenia na adrese Podzamska 16 bol zabezpeCovany sluzobnym motorovym
vozidlom v termonadobach.

V roku 2025 bola poskytnuta strava, pripravena v kuchyni zariadenia, zamestnancom
zariadenia v celkovom pocte 4 698 obedov. Zariadenie poskytovalo moznost stravovania
vSetkym zamestnancom (vratane skrateného uvazku) vo vlastnej jedalni. Zamestnanci platili
uhradu za stravu na zaklade ich vydaného suhlasu bezhotovostne formou zrazky zo mzdy
za prislusny kalendarny mesiac.

Zariadenie organizovalo poc€as roka 2025 pravidelné mesacné Skolenia zamestnancov
stravovacej prevadzky z HACCP, ktoré sa zameriavali na osobnu a prevadzkovu hygienu,
sanitaciu, dezinfekciu, manipulaciu, triedenie odpadov a zakladné povinnosti pri priprave

pokrmov podla spravnej vyrobnej praxe a dodrzania stanovenych noriem a receptury.
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5. POSKYTOVANIE SOCIALNEJ SLUZBY

Poskytovanie socialnej sluzby po€as hodnoteného obdobia bolo v zariadeni
zabezpeCované v sulade so zakonom o socialnych sluzbach, vSeobecne zavaznymi
pravnymi predpismi a internymi normami organizacie. Pri poskytovani socialnej sluzby boli
uplatiiované principy reSpektovania ludskej déstojnosti, individualneho pristupu, rovnakého
zaobchadzania, ochrany ludskych prav a zakladnych slobdd, ako aj podpory nezavislého
spbdsobu zivota prijimatelov.

Poskytovanie socialnej sluzby bolo zamerané na zachovanie a rozvoj schopnosti
prijimatefov s dbérazom na podporu ich samostatnosti, sebestatnosti a aktivnej ucasti
na rozhodovani o zalezZitostiach, ktoré sa ich bezprostredne tykaju. Su€astou poskytovanych
Cinnosti bolo zabezpe€ovanie podmienok na uspokojovanie zakladnych Zivotnych potrieb,
poskytovanie odbornej pomoci pri rieSeni nepriaznivej socialnej situacie a vytvaranie
podmienok na predchadzanie socialnemu vyluceniu.

Individualne planovanie a dokumentovanie poskytovania socialnej sluzby bolo
realizované podla modelu oSetrovatelskej starostlivosti prof. Moniky Krohwinkel, ktorého
cielom je zachovanie, podpora alebo obnovenie ¢o najvys$3ej miery samostatnosti prijimatela
pri reSpektovani jeho individualnych potrieb, Zivotnych skusenosti a schopnosti. Na vedenie
odbornej dokumentacie, planovanie a priebezné vyhodnocovanie poskytovanych sluzieb bol
vyuzivany informacény systém SAZA.

Kvalita poskytovanej socialnej sluzby bola zabezpeCovana prostrednictvom odborného
a individualneho pristupu zamestnancov, uplathovania S$tandardizovanych pracovnych
postupov a pravidelného hodnotenia poskytovanych ¢&innosti. Organizacia priebezne
monitorovala potreby a o€akavania prijimatelov, ich rodinnych prislusnikov, zamestnancov
a dalSich zainteresovanych stran s ciefom zvySovat spokojnost prijimatefov a efektivne
vyuzivat dostupné personalne, materialne a finanéné zdroje.

V sulade s poZiadavkami zdkona o socialnych sluzbach zariadenie kontinualne
rozvijalo systém manazérstva kvality ako nastroj systematického riadenia procesov
a zabezpecfovania podmienok kvality poskytovanej socialnej sluzby. Systém manazérstva
kvality podporoval efektivne planovanie, realizaciu, monitorovanie a hodnotenie jednotlivych
procesov, identifikaciu prileZitosti na zlepSovanie a prijimanie opatreni smerujucich
k zvySovaniu kvality poskytovanych sluzieb.

Sucastou systému manazérstva kvality bolo aj pravidelné overovanie plnenia

podmienok kvality socidlnych sluzieb, hodnotenie ucinnosti prijatych  opatreni
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a zabezpecfovanie kontinualneho zlepSovania procesov organizacie. Uvedené aktivity boli
realizované za odbornej podpory externého manazéra kvality a externého supervizora, ¢im
boli vytvarané podmienky na udrziavanie a dalSi rozvoj kvality poskytovanych socialnych

sluzieb v sulade s platnou legislativou a potrebami prijimatelov.

5.1. OSETROVATELSKA A OPATROVATELSKA STAROSTLIVOST

Zariadenie  zabezpeCovalo  komplexnu  zdravotnd  starostlivost v rozsahu
oSetrovatelskej starostlivosti a poskytovalo opatrovatefsku starostlivost. Zdravotna
starostlivost' bola zaistena zmluvnym lekarom, ktory navstevoval prijimatefov v zariadeni
podla potreby a pri zhor8eni zdravotného stavu. Zdravotna starostlivost v rozsahu
oSetrovatelskej starostlivosti bola poskytovana kvalifikovanymi sestrami 24 hodin denne.
Osetrovatel'ska starostlivost’ bola poskytovana formou oSetrovatel'ského procesu, do ktorého
boli zaradeni prijimatelia, ktorych zdravotny stav si vyZadoval oSetrovatelsku intervenciu.
Opatrovatelska starostlivost’ bola poskytovana prostrednictvom opatrovateliek.

Na odporucanie lekara sestry objednavali prijimatelov na odborné vySetrenia — interné,
geriatrické, neurologické, urologické, oéné, psychiatrické a pod. Zodpovednostou sestier
bolo zabezpefovanie v€asnych predpisov chybajucich liekov, davkovanie a spravne podanie
liekov. Sestry zabezpecCovali predpisy zdravotnych inkontinenénych, kolostomickych
a rehabilitacnych pomocok.

NajcastejSimi oSetrovatel'skymi ukonmi vykonavanymi v zariadeni boli:

e vypracovanie planu komplexnej oSetrovatelskej starostlivosti,
e meranie krvného tlaku, pulzu a teploty,

e starostlivost’ o chorého s permanentnym katétrom,

e polohovanie,

e sledovanie diurézy,

e vymena stomického setu pri stomii,

e aplikacia neinjekcnej lieCby,

e aplikacia lie€iva intramuskularne, subcutanne,

e oSetrovatelska starostlivost zamerana na prevenciu a oSetrenie dekubitu,
e prevaz rany,

e vySetrenie mocu indikatorovym médiom,

e odber krvi, odber iného biologického materialu (stolica, mo¢, sputum),
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e kontrola glykémie glukomerom,
e cievkovanie imobilnych prijimatelov,
e konzultacia s oSetrujucim lekarom.

OSetrovatelska starostlivost bola zamerana na udrzanie a podporu zdravia,
prinavratenie zdravia, rozvoj sebestacnosti, zmiernenie utrpenia a zabezpec€enie dostojného
umierania. V ramci paliativnej starostlivosti zariadenie nadviazalo spolupracu s mobilnym
hospicom Dotyk Zivota Vrbové.

V oblasti prevencie sa zariadenie zameriavalo na oCkovanie proti chripke v jesennom
obdobi u vSetkych prijimatelov, o€kovanie PREVENAR 13 proti pneumokokovému zapalu
pfuc, pravidelné preoCkovanie kazdé tri roky, vyZarovanie priestorov germicidnym Ziaric¢om,
prevenciu padov a Urazov, prevenciu TECH DK. ZvySena pozornost sa venovala sledovaniu
priznakov respiraCnych ochoreni, denne sa vykonavalo meranie a zaznamenavanie
TT vSetkych prijimatelov.

V rdmci prevencie a podpory imunity podaval personal vietkym prijimatelom vitamin C
500 mg v dennej davke. U vSetkych imobilnych prijimatelov sa pouZivali antidekubitné
matrace a transportné plachty na presun prijimatefa pre pripad pozZiaru Ci inej krizovej
situacie. V budove na ulici Hollého 7 zariadenie disponuje kompletnym signalizacnym
a protipoziarnym systémom HELP LIVI.

Opatrovatelska starostlivost bola prijimatefom poskytovana kvalifikovanymi
opatrovatefmi. Cielom starostlivosti bola pomoc fyzickej osobe pri vSetkych Ukonoch
sebaobsluhy. Opatrovatelska starostlivost spocivala v uspokojovani bio-psycho-socialnych
potrieb prijimatela, pomoci pri sebaobsluznych cinnostiach, pomoci pri vykonavani
hygienickej starostlivosti, vyprazdfiovani €i stravovani.

Sestry uzko spolupracovali s opatrovatefkami, socialnou pracovnickou, instruktormi
socialnej rehabilitacie. Individualnym planovanim sa dosahovala podpora sebestacnosti
a nezavislosti prijimatela v sebaobsluznych Ccinnostiach. Personal sa pri poskytovani
profesionalnej starostlivosti riadil reSpektovanim ludskej dostojnosti, osobitosti a zaujmov
prijimatela, napifianim principov ochrany a dodrziavania zakladnych ludskych prav a slobdd
prijimatefa, domaceho poriadku a zasad pre vybavovanie staznosti.

Od 01.06.2024 ma zariadenie prideleny kod poskytovatefa oSetrovatelskej
starostlivosti. OSetrovatelskd dokumentacia bola vedena u kazdého novoprijatého prijimatefla
v rozsahu oSetrovatelskej starostlivosti. Prijimatelia v sulade s § 6 zakona €. 576/2004 Z. z.
0 zdravotnej starostlivosti, sluzbach suvisiacich s poskytovanim zdravotnej starostlivosti

a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov podpisali pou€enie a informovany suhlas s tym, Ze
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boli pou€eny o ucele, povahe, nasledkoch, rizikach, moznostiach volby navrhovanych
postupov a rizikach odmietnutia zdravotnej starostlivosti. Su€astou spisovej dokumentacie
bol navrh zodpovednej osoby na poskytovanie oSetrovatelskej starostlivosti, posudenie
zdravotného stavu prijimatela, dekurz, zaznam vitalnych funkcii, Bartelovej test zakladnych
dennych aktivit /ADL/, 8kala krehkosti /Frail test/, Nortonovej Skala na hodnotenie rizika
vzniku dekubitov, malé vySetrenie vyzivového stavu /MNA/, Standardizovany Mini-Mental
State Examination. Raz mesacne sa formou opatrovatelskej vizity hodnotila spokojnost
prijimatefov socialnej sluzby, ich potreby azmeny stavu, aktualizovala sa galéria
mobility, Stvrtro¢ne sa hodnotil stav prijimatelov v sebaobsluznych ¢innostiach.

Dokumentacia opatrovatelského a oSetrovatelského procesu bola spracovana
v informaénom systéme pre socialne sluzby SAZA. Dokumentaény program zahffia
predzmluvné vztahy, diagnostiku, individualizovanu starostlivost, metodiku a planovanie, ¢im
o prijimateloch poskytuje ucelené informacie.

Preventivne prehliadky boli realizované pravidelne podla planu kazdé dva roky. Zubna

prevencia u v8etkych prijimatelov bola realizovana dria 22.07.2025.

Tabulka 14 Struktura prijimatelov z hladiska diagnéz k 31.12.2025

Diagnéza Pocet prijimatelov
Demencia pri Alzheimerovej chorobe 6
Nespecifikované demencie 28
Depresie 15
Parkinsonova choroba 3
ISCHS 25
Zrakové postihnutie 4
Sluchové postihnutie 4
Diabetes mellitus 12
Mentalne postihnutie 2
Organicky psychosyndrom 2
Onkologické ochorenie 3

Tabulka 15 Struktura prijimatelov z hladiska inkontinencii k 31.12.2025

Inkontinencia Pocet prijimatel'ov
Inkontinencia mocu 26
Inkontinencia mocu a stolice 35
Permanentny katéter 1

Bez inkontinencie
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Tabulka 16 Galéria mobility k 31.12.2025

Galéria Mobility Hollého Podzamska

A Mobilny 4 5

B Ciastoéne imobilny, sam sa opiera o pomécku, barlu, roler,
Stvorkolku, choduf

C Ciastoéne imobilny, pohybuje sa pomocou invalidného
vozika, je schopny preniest vahu, urobi niekolko 3 2
krokov do vozika, vozikom sam manipuluje

14 14

D Imobilny, nedokaze sa vobec podopierat, preniest vahu,
je odkazany na invalidny vozik, vozikom sam 3 2
nemanipuluje; sam sa otaca na 16zku

E Uplne imobilny, pripatany na 16zko, tplne zavisly

. . . 11 8
na pomoci; nutny zaznam o polohovani

Starostlivost o prijimatelov je v zariadeni poskytovana formou opatrovatelského
procesu. Opatrovatel'sky proces je vzmysle zakona o sociadlnych sluzbach zaradeny
do odbornych &innosti zariadenia ako poskytnutie pomoci pri odkazanosti na pomoc inej
fyzickej osoby. Metddy, postupy a prostriedky vyuzivané odbornym opatrovatelskym
personalom vedu jeho konanie a spravanie k tomu, aby napomahal klientovi udrziavat’ si
nezavislost, sebestaCnost, trvall sebauctu, kvalitu Zivota a déstojnost. Opatrovatelsky
proces podporuje systematické konanie, ktoré vedie k rozpoznaniu potrieb (problémov)
prijimatela a k realizacii opatrovatelskych ukonov a opatreni na rieSenie problémov.

Opatrovatelsky tim koncentroval svoju pracu nielen na deficity a potreby prijimatela,
ale pracoval aj so zdrojmi Cloveka, ktoré sa daju eSte podporovat a udrziavat. Primarnym
opatrovatelskym ciefom bolo udrzZiavat, podporovat a znovunadobudat nezavislost, blaho
a kvalitu zivota opatrovaného v jeho aktivitach a existenénych Zivotnych skusenostiach. Tieto
ciele zostavali nezmenené a neboli zavisle na tom, &i bol opatrovany prijimatel pomerne

zdravy, chory alebo zomierajuci.

5.2. SOCIALNE PORADENSTVO

Socialne poradenstvo bolo po€as hodnoteného obdobia poskytované ako odborna
Cinnost v sulade so zakonom o socialnych sluzbach. Jeho cielom bolo poskytovat
prijimatefom, ich rodinnym prisluSnikom a zaujemcom o socialnu sluzbu odborné informacie,
podporu a usmernenie pri rieSeni nepriaznivej socialnej situacie a pri uplathovani ich prav

a opravnenych zaujmov.
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Poskytované socialne poradenstvo bolo zamerané predovSetkym na poskytovanie
informacii o podmienkach, druhoch a formach poskytovania socialnych sluzieb, o procese
posudzovania odkazanosti na socialnu sluzbu, moznostiach prijatia do zariadenia
a o0 administrativnych postupoch suvisiacich s poskytovanim socialnej sluzby. Sucastou
poradenstva bolo aj poskytovanie informacii tykajucich sa zabezpec€enia Uhrady za socialnu
sluzbu, zasielania dbchodkovych davok prostrednictvom hromadnej vyplatnej listiny
a dalSich ukonov suvisiacich s pobytom prijimatela v zariadeni.

Socialne poradenstvo poskytovala socialna pracovnitka v spolupraci s riaditelkou
zariadenia. Odborné poradenstvo bolo poskytované individualnou aj skupinovou formou
podla potrieb jednotlivych prijimatelov a ich rodinnych prisludnikov. Informéacie boli
poskytované osobne, telefonicky, elektronickou postou alebo pisomnou formou.

Vyznamnou sucCastou prace socialnej pracovni¢ky bolo poskytovanie podpory
pri vybavovani tradnych zalezitosti, pomoc pri vypifiani potrebnych tlagiv a sprostredkovanie
informacii potrebnych na riedenie nepriaznivej socialnej situacie. Prijimatelom bola
poskytovana pomoc aj pri orientacii v oblasti socialnych davok, hospodarenia s finanénymi
prostriedkami, rieSenia medziludskych a rodinnych vztahov, ako aj pri otazkach tykajucich sa
ochrany ich majetkovych prav a pravnych zaujmov, vratane zakladnych informacii
0 moznostiach ochrany pred exeku€¢nym konanim.

Pri  vykone socialnej prace bol doésledne uplathovany individualny pristup,
reSpektovanie fudskej dostojnosti, ochrana ludskych prav a zakladnych slobdd. Socialna
pracovniCka zaroven zastupovala zaujmy prijimatelov pri komunikacii s rodinnymi
prislusnikmi, organmi verejnej spravy a dalSimi instituciami, ¢im prispievala k ochrane ich

prav, socialneho zaclenenia a zvySovaniu kvality zivota.

5.3. SOCIALNA REHABILITACIA

Socialna rehabilitacia bola poCas hodnoteného obdobia poskytovana ako odborna
¢innost zamerana na podporu a udrziavanie schopnosti prijimatefov potrebnych pre ¢o
najvysSiu mieru samostatnosti, nezavislosti a aktivheho zapojenia do bezZného Zivota.
Poskytovanie socialnej rehabilitacie vychadzalo z individualnych potrieb, moznosti a cielov
prijimatefov a bolo realizované planovane, systematicky a v sulade s individualnym
planovanim.

Ciefom socialnej rehabilitacie bolo podporovat zachovanie a rozvoj funkénych

schopnosti, sebaobsluznych navykov, socialnych zruénosti, kognitivnych funkcii a psychickej
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pohody prijimatelov. Prostrednictvom pravidelnych aktivit boli rozvijané jemna motorika,
koordinacia pohybov, koncentracia pozornosti, orientacia, pamatové schopnosti, logické
a tvorivé myslenie, komunikacné zruénosti, zmyslové vnimanie a estetické citenie. Sucastou
aktivit bolo aj vytvaranie priestoru na budovanie pozitivnych medzifudskych vztahov,
podporu aktivneho starnutia a posilfiovanie socialneho za¢lenenia prijimatelov.

Vyznamnou sucastou socialnej rehabilitacie bola podpora ucasti prijimatelov
na kultirnom a spoloenskom zivote mesta Hlohovec. Zariadenie vytvaralo podmienky
na zapajanie prijimatefov do komunitnych aktivit s ciefom podporovat ich socialne kontakty,
predchadzat socialnej izolacii a posilfiovat prepojenie zariadenia s miestnou komunitou.

Socialnu rehabilitaciu zabezpelovali dvaja instruktori socialnej rehabilitacie. Ich Einnost
bola zamerana najm& na rozvoj a udrZiavanie sebaobsluznych ¢&innosti, ako su osobna
hygiena, obliekanie, stravovanie, Uprava I6Zka, manipulacia s kompenzaénymi pombckami
a dalSie kazdodenné ukony, ako aj na rozvoj zakladnych socialnych zruénosti. Realizované
intervencie prispievali k udrZiavaniu fyzickej, psychickej a socialnej kondicie prijimatelov
socialnej sluzby.

Aktivity socialnej rehabilitacie boli realizované individualnou aj skupinovou formou
v priestoroch zariadenia, v jeho exteriéri a podfa moznosti aj v prirodzenom komunithom
prostredi. Skupinové aktivity prebiehali spravidla v dopoludnajSich hodinach podfa
pripraveného harmonogramu, individualne aktivity boli poskytované na zaklade aktualnych
potrieb a cielov jednotlivych prijimatelov socialnej sluzby.

Poskytovanie socialnej rehabilitacie bolo planované a pravidelne vyhodnocované
vramci procesu individualneho planovania socialnej sluzby. O priebehu a vysledkoch
realizovanych intervencii boli vedené individualne zaznamy vratane programu socialnej
rehabilitdcie. Popri planovanych aktivitach boli podla aktualnych potrieb organizované aj
mimoriadne aktivity. V8etky vykony socialnej rehabilitacie boli bezprostredne po ich realizacii
evidované v informaénom systéme SAZA, &im bola zabezpe€ena ich priebezna
dokumentdcia, kontrola a vyhodnocovanie.

V roku 2025 zariadenie vykonavalo pravidelné skupinové aktivity:

¢ ranna komunita a pohybové cvi€enie,

¢ kognitivne cvienia, spoloenské hry,

e socialna rehabilitacia s prvkami ergoterapie,

e socialna rehabilitacia s prvkami arteterapie,

e socialna rehabilitacia s prvkami muzikoterapie,

e socialna rehabilitacia s prvkami bazalnej stimulacie,
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¢ bohosluzby,

e narodeninové oslavy prijimatelov.

Zaujmova cinnost’ bola v hodnotenom obdobi realizovana ako sucast poskytovania

socialnej sluzby s cielom podporovat’ aktivne travenie volného €asu, udrziavat schopnosti

a zru€nosti prijimatelov a prispievat’ k zachovaniu ich psychickej a fyzickej kondicie. Aktivity

boli organizované s prihliadnutim na individualne potreby, zdravotny stav a zaujmy

prijimatelov.

Prostrednictvom zaujmovych aktivit bola podporovana samostatnost, socialne kontakty

a zmysluplné vyuZivanie volného €asu. Suc€astou ¢&innosti bola aj podpora prijimatefov

pri zvladani nepriaznivych Zivotnych situacii, poskytovanie informacii o diani v zariadeni

a spolupraca s rodinnymi prislusnikmi.

V priebehu roka 2025 boli realizované kulturne, spoloenské, tvorivé a duchovné

aktivity, ktoré prispievali k udrziavaniu socialnych vazieb, podpore komunitného Zivota

v zariadeni a zvySovaniu kvality Zivota prijimateflov.

Tabulka 17 Prehlad realizovanych akcii v roku 2025

Mesiac Nazov akcie
— novoro¢ny pripitok
— trojkréfové posedenie pri punci / tombola
Januar — svata om$a v Spitaliku, vysvacovanie izieb
— pecenie
— spolo€na narodeninova oslava
— C&aj s panom primatorom
— valentinske posedenie
— faSiangovy bél
— Citatel'sky kruzok — s hostkou z kniZnice
Februar — svata om3a v zariadeni
— pecenie
— spolo¢na narodeninova oslava
— pedikura
— marec mesiac knihy
— Citatel'sky kruzok — s hostkou z kniZnice
— oslava MDZ
— navsteva muzea (Made in HC)
Marec — svata omsSa
— pecenie
— vystupenie deti ZS Hlohovec
— spolo¢na narodeninova oslava
— svata oms$a a krizova cesta v Spitaliku
— velkonoc¢na Sibacka
April ~ vystupenie Ziakov MS Hlohovec
— pecenie
— spolo¢na narodeninova oslava
— vylet do Sulekova a kostola Krista Krala

22



<IT

0 Harmonia
0 Zariadenie
pre seniorov

Harmonia — Zariadenie pre seniorov, Hlohovec

2025
Vyro€na sprava

— svata om$a
— svetovy den véiel
— den matiek
— pecenie
Maj - quloc":né narodeninova oslava
— majales
— varenie gulasa v Seredi
— maj lasky €as — prechadzka do Zamockej zahrady
— spolo€na uprava arealu, sadenie kvetin, byliniek a krikov
— spolo¢na uprava arealu
— vystupenie muzského spevackeho zboru
— $portové hry seniorov
Jun — svata omsa
— vyroba sirupu
— spolo€na narodeninova oslava
— lete€ko s panom primatorom
— pecenie
Jul — spolocna narodeninova oslava
— navsteva MS Sulekovo
— Citanie v Chill zéne
— svata om3a
— svata omsa
— pecenie
gL — spolo€na narodeninova oslava
— Citanie v Chill Zéne
— prednaska Vyznamné osobnosti Hlohovca
— pecenie
September — spolo€na narodeninova oslava
— svata omsa
— spoloCenska akcia Navzajom blizSie
— den seniorov
— pecenie
Oktéber — spolo¢na narodeninova oslava
— vystupenie deti zMS a ZS
— svata om8a
— navsteva deti z jasli Hlohovec
— pecenie, pecenie oplatok
— spolo¢na narodeninova oslava
November — svata omS$a
— vyroba viano&€nych pohladnic a viano&nych dekoracii
— kolko lasky sa zmesti do krabice od topanok
— pedenie medovnikov s MsU Hlohovec
— Mikulas v zariadeni
— vystupenie deti z MS, ZS a SOS
— vystupenie folklérneho suboru Sulekovo
December ~ svataomsa
— pecenie kolacov
— viano¢ny pun¢ s tombolou
— viano€ny zazrak — viano¢né dar&eky pre prijimatelov
— viano€na posta — viano&né pohladnice pre prijimatelov
— vianocné vinSovanie prijimatelom zariadenia
— polno¢na narodeninova oslava
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Individualne planovanie bolo v hodnotenom obdobi realizované v sulade
s poziadavkami zakona o socialnych sluzbach. Kazdy prijimatel mal vypracovany
individualny plan, ktory bol pravidelne prehodnocovany a aktualizovany podla jeho
aktualnych potrieb, zdravotného stavu a osobnych cielov.

Proces individualneho planovania bol zalozeny na individualnom pristupe
k prijimatelovi, reSpektovani jeho ddstojnosti, moznosti, potrieb a preferencii. Na tvorbe
a vyhodnocovani individualnych planov spolupracoval interdisciplinarny tim, prijimatel
a podla moznosti aj jeho rodinni prislusnici alebo blizke osoby.

Cielom individualneho planovania bolo podporovat zachovanie alebo rozvoj schopnosti
prijimatefov, posilfiovat ich samostatnost, nezavislost a aktivhu ucast na rozhodovani
0 poskytovanej socialnej sluzbe. Individualne planovanie zaroven vytvaralo podmienky
na poskytovanie socialnej sluzby zodpovedajucej individualnym potrebam a prispievalo

k udrzZiavaniu kvality Zivota prijimatelov.

MozZnost sledovania aktivit a podujati:

Instagram @harmonia.zps.hlohovec
Facebook Harmonia — ZpS Hlohovec
Webova stranka: www.harmoniazps.sk
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6. VZDELAVANIE ZAMESTNANCOV

Vzdelavanie zamestnancov je kfu€ovym kritériom pre hodnotenie kvality poskytovane;j
starostlivosti. Systém vzdelavania bol zabezpe€ovany procesom riadenia ludskych zdrojov,
ktory je sulastou systému manazZérstva kvality. Cielom tohto procesu bolo zvySovanie
kvalifikacie zamestnancov, teoretickych vedomosti a praktickych zru€nosti tykajucich sa ich
pracovnych naplni, zodpovednosti a kompetencii.

Zariadenie v ramci systému manazérstva kvality podporovalo v sledovanom obdobi
vzdelavanie zamestnancov na zaklade pravidiel vyplyvajucich zo zakona o socialnych
sluzbach. Do vzdelavania boli zaleneni zamestnanci vSetkych pracovnych pozicii —
manazment, administrativa, socialna pracovnicka, instruktori socialnej rehabilitacie, sestry,
oSetrovatelky, opatrovatelky.

Vzdelavanie zamestnancov sa v zariadeni vykonavalo v sulade s principmi zvySovania
kvality poskytovanych sluzieb, vykonavania oSetrovatelskych a opatrovatelskych &innosti
podla platnych oSetrovatelskych Standardov, dodrzZiavania ludskych prav, etickych noriem
a dodrziavania legislativnych noriem a vnuatornych predpisov organizacie. Zamestnanci
jednotlivych usekov absolvovali rézne Skolenia v zavislosti od ich aktualnych potrieb i potrieb
zariadenia a legislativnych zmien. Zariadenie vykonalo pravidelné Skolenie zamestnancov
v oblasti BOZP a PO prostrednictvom akreditovaného Skolitefa. Ajv roku 2025 kladlo
zariadenie déraz na doplifianie a zvy$ovanie odbornych vedomosti a zruénosti zamestnancov
zabezpeCovanim odbornej literatury, u€astou na Skoleniach a odovzdavanim praktickych
skusenosti na Usekovych poradach.

Zariadenie vytvaralo podmienky a poskytovalo moznost absolvovat odbornu prax
Studentom socialnej prace alebo opatrovatelskych kurzov.

Na zaklade planu supervizie bola v zariadeni v roku 2025 realizovana externym
supervizorom supervizia. Supervizia vytvara prilezitost k reflexii aktualnych pracovnych
ttma je jednou z najefektivnejSich metdod profesionalneho rastu. Je nastrojom
pre optimalizovanie a verifikovanie spravnosti postupov pri praci s prijimatelom, pomaha
rozSirovat’ alternativne postupy a rovnako sluzi ako ucinna prevencia syndromu vyhorenia.
Vyuziva postupy, pri ktorych jednotlivci, timy a skupiny pracuju na rieSeni problémov
pritomnych v profesionalnych situaciach.

Ciele superviznych stretnuti v zariadeni v roku 2025:

e zabezpecCenie plynulého chodu a odbornej funkénosti zariadenia pod kvalitnym

odbornym vedenim,

25



. Harmonia — Zariadenie pre seniorov, Hlohovec
O Harmonia

0 I Zariadenie 2025
pre seniorov Vyroéna sprava

<IT

e zvySovanie spoluprace atimovosti zamestnancov jednotlivych Usekov s cielom
pracovat v potrebnom nasadeni v sulade s pracovnou naplfiou, etickym kddexom

a osobnym zanietenim,

e budovanie prislusnosti k zariadeniu, budovanie kvalitnych pracovnych vztahov

a pozitivnej atmosféry na pracovisku,

e podpora pri zvladani naro€nych situacii, sebareflexia v konkrétnej pracovnej pozicii,
aktualne potreby a problémy zamestnanca, psychohygiena zamestnanca.

Supervizia bola vroku 2025 realizovana v pravidelnych intervaloch tak, aby bola
integralnou zloZkou plnenia svojho uc€elu. Pravidelnost znamenda, Ze supervizia bola
poskytovana vSetkym opravnenym zamestnancom (zamestnanci v priamom kontakte
s prijimatelom) v primeranych ¢asovych uUsekoch polas celého kalendarneho roka. Tymto
opatrenim sa dosiahlo, Ze supervizia ziskala v zariadeni stabilni poziciu na vSetkych
urovniach a realne bola vnimana ako nastroj uciacej sa organizacie.

Obsahy superviznych stretnuti vznikali na zaklade dialogu supervizora
a supervidovanych zamestnancov a reagovali na aktualne dianie v zariadeni a v pracovnom
procese. Supervizia sa tiez zameriavala na optimalizaciu procesov odbornych ¢innosti,

implementaciu aktualnych kvalitativnych poziadaviek a pripadovu superviziu.
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7. PROJEKTY

V roku 2025 zariadenie aktivne vyuzivalo prileZitosti na ziskanie mimorozpoé&tovych

zdrojov s umyslom skvalitfiovat poskytovanie socialnych sluzieb.

Tabulka 18 Projekty zariadenia v roku 2025

Projekt

Popis projektu

Oktéber — Mesiac ucty k starSim

Oslava pri prilezitosti Dfia seniorov

Vianoc¢na posta

Pre mnohych seniorov patria viano¢né

pohladnice a listy pisané rukou k najkrajSim

prejavom pozornosti. Osobné prianie pre nich
predstavuje viac nez len sviatoény pozdrav —

je dékazom, Ze si na nich niekto spomenul,

venoval im svoj ¢as a myslel na nich
s uprimnou srde¢nostou.

Obdobie realizacie projektu: december 2025

Viano¢ny zazrak

Projekt, ktorého cielom bolo splnit Zelania
klientov a potesit ich po¢as viano&ného

obdobia. Vdaka nemu dostali prijemcovia
daréeky vybrané podla ich individualnych priani
a potrieb — parfumy, knihy, plySové hracky,
sladkosti, kava a dalSie vhodné pozornosti,

ktoré im priniesli radost.

Obdobie realizacie projektu: december 2025

Kolko lasky sa zmesti do krabice od topanok

Projekt, ktory sprostredkoval, aby kazdy jeden

prijimatel dostal krasne zabaleny dar€ek od

fudi z celého Slovenska.

Obdobie realizcie projektu: december 2025
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