ZMLUVA O POSKYTOVANI SEUZIEB

uzatvorena podl’a § 269 ods. 2 obchodného zakonnika

¢islo 2013KU255

I. ZMLUVNE STRANY

PROMYS soft, s.r.o.

Sidlo: Staromyjavska 59, 907 01 Myjava

Zapisana v: OR OS Trengin, oddiel: Sro, vlozka &islo: 18920/R

1CO: 36 276 847

DIC /IC DPH: 2022084097 / SK2022084097

Bankové spojenie:  UniCredit Bank, zast. Myjava. &islo uétu: 6626632007/1111
V zastupeni: Ing. Jan Hrnéiar, konatel spolo¢nosti

Mgr. Milan Mikoladsek. konatel’ spolo¢nosti
dalej wdodavatel™

a
Harménia - Zariadenie pre seniorov

Adresa: Hollého 7, 920 01 Hlohovee
ICO: 00611956

DIC / ICDPH: 2021268381/

V zastapeni: Ing. Vladimir Kansky

daler ,odberatel™

[I. PREDMET ZMLUVY

I. Poskytovanic sluzieb suvisiacich s programovym vybavenim uvedenym v Prilohe ¢ 1
tejto zmluvy, ktoré je intalované v odberatela:

a) vyvo] a distriblicia novych verzii programového vybavenia (vratane podrobného
popisu zmien) najmenej dva krat rodne tak. aby zodpovedali platnym predpisom a
poziadavkam uzivatel'ov,

b) telefonické a e-mailové poradenstvo uzivatelom programového vybavenia,

¢} poskytovanie osobnych konzultacii a $koleni uZivatel'om programového vybavenia
v mieste prevadzky dodavatel'a,

d) kontrola formalnej spravnosti udajovych prostredi a konzistentnosti databaz.

¢} pomoc pri rieseni havarijnych stavov a oprave poskodenych tdajovych prostredi.



"
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I1l. CENA A PLATOBNE PODMIENKY

Cena za poskytované sluzby bola stanovena v silade s § 3 zdkona o cendch ¢. 18/1996 Z.z.
a je uvedena v Prilohe &. 1. ktora je neoddelitenou stastou tejto zmiuvy.

|Thrada za predmet zmluvy sa bude vykonavat podl'a iidajov v Prilohe €. 1 a to Stvrtrocne.
polroéne alebo roéne, vzdy v priebehu daného obdobia, bezhotovostnym prevodom na
i¢et dodavatela na zaklade faktary dorudenej na adresu odberatel'a.

Splatnost” faktiry je 14 dni.

V pripade omeskania s platenim faktiry si dodavatel’ vyhradzuje pravo fakturovat urok
7 omeskania 0.01 % 2z dlznej sumy za kazdy deil omeskania.

Sluzby - doddvatela nad ramec predmetu tejto zmluvy. tj. vSetky prace priamo
u edberatela (napr. Skolenia pracovnikov. riesenie havarijnych stavov. prace spojené
s reindtaldciou a konfigurdaciou operatného systému atd’.). zapracovanic individualnych
poziadaviek do programov a pod., sa fakturuji po vzajomnej dohode samostatne na
zakiade objednavky odberatel'a podla platného cennika doddvatela uvedeného v Prilohe
¢ 1. Cestovné nahrady a pripadné naklady spojené s ubytovanim zndsa odberatel.

IV. PRAVA, POVINNOSTI A ZODPOVEDNOST ZMLUVNYCH STRAN

Dodavatel je povinny:

a) poskytovat’ sluzby podla ¢lanku Il ods. 1 v pracovnych diioch od 8.00 do 15.00 hod.
v mieste prevadzky dodavatela, pricom st vyhradzuje pravo stanovit termin a ¢as pre
konzulticie a Skolenia podla pism. ¢) uvedeného odscku

by poskytovat sluzby podla ¢lanku I ods. 1 pism. a)

- do 30 dni od dorucenia prislusne] vvhlasky. ¢i inej slovenskej pravnej normy.
kKtora ma vplyv npa funkénost predmetného programového  vybavenia
dodavatelovi. Ak by uvedend lehota mohla vazne narusit’ bezchvbné spracovanic
Gdajov mozno ju po dohode skratit,

- na zaklade rovnakych poziadaviek na zmeny od viacerych odberatelov.

¢) poskytovat sluzby podla ¢lanku 1 ods. 1 pism. b). ¢). d) a ¢) v najkratSom moznom
termine. dohodnutom pri kazdom konkrétnom pripade s odberatelom,

d) zabezpecit zachovanie utajenia skutocnosti obchodnej. organizatnej. technicke).
odbornej a osobnej povahy savisiace s odberatefom a jeho ¢innostou, hlavne
zachovanie  diskrétnosti o akychkolvek  osobnyeh a finanényeh  udajoch klientov
odberatela,

Dodavatel je opravneny:

a) pozastavit plnenie vietkych svojich zaviazkov ako 1 funkEnost’ novyeh verzii
predmetného programového vybavenia. pri neplneni finanénych zaviizkov odberatela
voci dodavatelovi.

b) pozadovat pristup k potrebnym Gdajom odberatela za i¢elom plnenia tejto zmluvy.

¢y pozadoval osobitnt tthradu za prace podla ¢lanku Il ods. 5.

Dodivatel nezodpoveda za chyby a skody. Igoré vzniknu:

a) nespravoym pouzivanim predmetného programového vybavenia,

by neadekvamym pouzivanim iného programového vybavenia.

¢) nespravnym nastavenim a obsluhou vypoctove] techniky.

d) vplyvom technicke] chyby vypoctovej techniky ¢i rozvodnej siete. vratane fyzickyeh
a logickych chyb pamitovych médii.

¢) pocitacovou infiltraciou.
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V. DOBA PLATNOSTIEA VYPOVEDNA DOBA

/mluna nadobida platnost diom jej pedpisania abidvomi zmluynymi stranami.

Zuadun oo dzat are na dobo neurdita.

Zmiluva moze vt ukoneena

11 Preonmou sypovedou bey udania dovodi, Vepovedna Tehota jo T omesiae @ FANWR

plynut dnom dorucenia sy pos ede.
o Oboistrannou dohodou amluvny el stran,

VI ZAVERECONE USTANOVENIA

Vioholvelh zmeny o zmlay musia by uskutocnene po vajomne] dohode mad st
Jodaeatelom 1 odberatelom pisomnou Tormot @ musia mat formu dodatku ket
Andnvy
Vot oo smlivou neuprnend sariadia pristusnymi- ustanoveniami- Ohchodneho
sakonnika.
/b ne stram sa dohodlis 2o v pisomnoem siyku budu neprevzatd zasiclky povazovane 7a
dorucene v zmysle zakona o sprivnom konani.
mluvne strany s zvizujis ze nepostipia ant neprevedu 71 dne prava alebo povinnost
cophovajuee s tete sinhuy bes i redehid zajuecho pisomneho sohlasu druhe smluvigg
ST it osobu ani na ing pravey subjekt
Zimlana fe vhotovend o dvoch exempliaroch. 7 Ktorvel hazdia strana dostane pejednonm,
D aiel <) v hiradzaie prine e aktualizaciu conmbka sluzich, Aktuatizacia podlicha
e eniant LV hod Totejo zmfuy v
Dodavatel din g odberateion i sublas so zvereenim smlunvy naweb stranke odberatela
Vi cdberatel i poyinnost znluva Avercnit podla platned Tegislativy. zmluva nadobuda
nenos! dinom naskeduitenm po el ZAcrenent.

wiberate! prehlasujes seomiu Jo smmy sk predmetného programoveho syvhavenu
dodaatelza povazaje he znvhodnd pre svoje s lastie potreby.

Podpisaniny tejto zmion obidve stram potsrdzai
e sadokladne s e obsahom obosnamili a pnm/mmll 1<y

by re smluva bola uzalvorend po vzajomnom prejednanic podla ich slobodnej vale, nie

W tiesni ani za napadne nevyhodnyeh podmicnoh.
croze pacas celeho rvmua 2mluvy budu konat s sulade s now

~ s
I Hohovee. dina ‘)(0 //‘ w/}
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5 akoukol ek nefunkenoston ¢ nespravinou konfiguriciow operacncho <y stemi.

¢) A zgjonn it posabenim Viacersel programovyeh vibavenn mstalovany ch v poditci.

by spracovaninn chybnyeh vstupnych Glajon . Rtoré vznikli spracovanim adajoy na
Civbnon alebo nevyhovajieom technickom vabaveni o na poskodenom alehe
neaktualizovanom programotyem produkie.

D) vonkajsou manipuldciou s adajmi.

(oakvmikolvek Gpravami programového vibavenia vrdtane instalacnyceh  suhoroy
odberateTom ake i tretimi osobami,

Loondberatel e povinny

o hesodiladne imtormovat o netunkenosti. ¢ pripadnyeh chyvbach  predmetneho
programos Sho vebavenia.

s besodiladne inlormovat o zmene v hiasok. & inseh slovenskyeh pravasch noriem.
Ltore maju besprostredmy aphyy ma funkenost predmetncho programoeyveho vvhavenia
4onapoziadanie doddavateTa posky tnut 1eho Kopia

S Oxdberatel e oprinvneny:
eopres adshovat system tik dihos dokial bude respektovat podmienky tejto zmluny.
by ouhorit siopre teely archivicie kopi programot ¢ho vyhavenia

o Odierarel nie je bes stuhlasu doddvatela Opravneny pocas platnosti tefto zmiuvy ani po e
sheonidein

A1 proviest prave pouzival programove whavenie natreti subjehtc ani ho prenial o
I sposobon poskyinot tretiemu subjekiu.

by e Jalep poshytnutd programove vwhavente (vocelku ¢iopo castiachy ani stvisiiee
knoa-how

o1 hes sihlasu dodavatela zasahovat” do indtalacnyeh, programosyeh a datovveh sihoros
provranoy cho vybavenia inym spasobom. aho jeuvedend v uzivatelske) prirucke
aleho v inveh pokynoch dodavatela.

Jiprogrunove vybavenie upray ovat’ i zahrnat do inveh systemon.

e odstrioy at identitikaene snaky dodavatela 2 predmetného programon ¢hoe vyhaventa

st

acmch medin a tacoyyeh zosts
o pwevadshovat e isi lieenein prograsmie rozmeh organizadnyeh jednothach
cdislokovanveh prevadzhachy,

V. VYSSIA MOC

P Pre ucehy oo Ankuny sl 2V YSSI o porazuju takd okolnesti. More nie st zavisie od
cole smlun e stedan a hore nemozu ymluane strany evplonit, napr. zivelne poliroms.
poziare. mobilizacie, vamy a e nepriatelshe aheie (vvhlasend nevvhlasend . povstania.
nepohojes Strafhy L zmeny satopriyineho usportadania a pod.. ale ai so spiitnou platnosteu
wdand ¢ svereinend vavilasky o ine pravie normy. ktore maju bezprostredny vphve ma
funkenost predmemého programescho vvba IR

20 Ak sasplnenie eito ymluyy stane nemoznyn /2 don odu vasse] moci, zmluynastrana. ktora
<1 bude cheier odvelat ma vy ssivmod poziada droha stranu o aprava zmluyvy vo vztah
h predmetu. cone o Casu plienin Ak pedoide b dohode. e strana. Kord sana vy ssiu moe
advelala prive odstupit od epto zmlony, Ceinky odstapenia nastant diom dorucenta
aznamenia druhemi ucastnrhovy

oA pepade sanihu sy wvedenym spasuhom e odberatel povinny saplutt
dodi atelon b il ot uhiradu za stuzby poskyinate pred datumon saniku. Inak nie su
neustntet pevinnt ploit st nay zajom ziadne roparicic.
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Priloha ¢. 1

k zmluve &islo 2013K U255
uzatyvorenej medzi zmluvnymi stranami:

PROMYS soft, s.r.o. dale) wdodavatel™
Nidlo Staromyviavska 39, 907 01 Myjava
Japrsana e OR OS Trencin. addiel: Sro.viozka cislor 18920/R
o, 362760 847
DIC 1C DI 2022084007 F SK2022084097
Bankosd spojenic: EniCredit Bank. zast. NMyjava, cislo actur 6626032007 (RN
\ozastupent Ine. Jan $irctar, konatel spolocnost
Vor, Milan Mikolasek. konatel spolo¢nost

Nt

Harmonia - Zariadenic pre seniorov

dalej odberael™

Sdresit Loldho 7. 920 01 Hohovee
o, ST RIALE

DIC 1CDPH: 2621208381

V' zasuipeni: [ng. Vladimir Kansky

| Predmetné programové vybavenie Jodivateln ma nazon KUCHYNA astuzi pre vedenic
agendy strinvovacej prevadziy sarindeniach socialne] starostlivosti.

2. Periodicita platich a cena sluzicbh poskytovanych v ramei zmluvy je:
A1 TOCTIC . et e e 220 40 FUR hes DPI (rocne 229,00 FUR bes DI
By polroCIe SUUTTTS 115.00 EUR hez DPH (roene 230,00 EUR ey DPEL
b AN PETOCTIC e 3800 FUR ber DPI (rocne 232,00 FLOR ber DPTH
J)omesacne 2000 BUR bez DPLH froene 240000 LR bes DPTD
3TN zaklade odberatelom svoleng) moznosti v bode 2. dodavatel svstavi azasle taktare &

pripade 2a a 2b zilohova faktoru, danovy doklad nasledne po obdrzani ahrady) na adresu
adberateln vady v oprichehu prisiudnéhe obdobin, Fakturovana fnanénd Clastha nezavisy
pocte unatelon predimetneho programes cho produkiu odberateln a pokial me jourcend inak.
lahaje sa kujeho kazdej tednet predune leendit

A\ pripades uk periodicitaa vyska plathy nie s0 zretelne vznaceny. Lakturdeia prebehne podla
bodu ¢ wite prilohy.

3. Cena sluzieb nad ramece zmluvy:

1 karda sacata hodina prace v odberatelin 1900 L ER bes DPH
by nahrada costovneho za kazdy Kimjazdy o (.43 TUR bez DR
e naklady Spajene s RV IOV podla skutocnest

» o Ceny s DPEL budu pocitang a fukturovane podla sudszby DPH platneg v case Jodania sluzby.

. . .
23 povemnbra 2013 Hiahovee, dna ,Zj // VZ‘?//
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